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Velligheid, gezondheid en milieu

Respect voor het milieu, Zo stelt COFELY Services alles in het werk opdat alle personeelsleden hun werk in
veiligheidsregels en gezondheid zijn een gezonde, veilige en aangename omgeving kunnen uitoefenen.

kernbegrippen voor COFELY Services.
Uw gebouwen en ateliers zijn de plaatsen waar zij actief zijn. Wij zien er dan ook

op toe dat die werkplaatsen altijd veilig en gezond zijn en dat ze geen schade
berokkenen aan het milieu.

Wij doen er alles aan om elk ongeval of incident te vermijden dat materi€le schade,
schade aan het milieu, aan onze personeelsleden of aan derden (onderaannemers,
uitzendkrachten of stagiairs) die voor ons werken, kan veroorzaken. Bovendien
wensen wij ook al onze klanten warm te maken voor deze proactieve benadering.
Omgekeerd zijn wij bereid onze bijdrage te leveren aan elk initiatief dat onze klanten
op dit vlak nemen.

De slechte werking van een installatie, storingen, beschadigingen,
dienstonderbrekingen en energieverliezen hebben, zowel voor u als voor ons,
zware gevolgen.

www.cofelyservices-gdfsuez.be



1. Organisatie van de veiligheid

Binnen de onderneming is de Interne Dienst voor Preventie en
Bescherming (IDPB) het overlegorgaan. Deze dienst bestaat
uit 6 personen:

> 3 preventieadviseurs, waarvan er 2 eveneens als
veiligheidscodrdinator voor tijdelijke of mobiele
werven en 1 als milieucodrdinator kunnen optreden

> 1 asbestspecialist om de asbestinventarissen op
te maken en de verwijdering van het asbest uit te
(laten) voeren (COFELY Services beschikt over de
officiéle goedkeuring en de nodige middelen om
bepaalde werkzaamheden op dit vlak uit te voeren)

> 1 controleur van het gereedschap, de lastoestellen,
ladders en steigers

> 1 veiligheidsanimator die de Ploegoverste moeten
bijstaan, onder andere voor de veiligheidskwartiertjes

De hiérarchische lijin en meer in het bijzonder de Sector
Manager is, met de operationele steun van de Ploegoverste,
verantwoordelijk voor de veiligheid, de gezondheid en de
milieubescherming op de werkplaatsen.

2. Risicoanalyse

De risicoanalyse wordt continu up-to-date gehouden en vormt
de basis van de preventie bij COFELY Services.

Vanaf de aanvang van een contract worden de risicoanalyse
voor alle activiteiten die deel uitmaken van het contract door
de Sector Manager opgesteld.

Bovendien realiseert elke technieker zijn eigen risicoanalyse
voor de aanvang van elk werk. Een geheugensteunkaartje
“1 minuut voor veiligheid” heeft als doel de essentiéle
aandachtspunten inzake hun veiligheid te verifiéren

Uit deze risicoanalyse vloeien de te nemen
preventiemaatregelen voort en de beschermingsmiddelen
die in de praktijk gebracht moeten worden of die aan onze
medewerkers aangereikt dienen te worden.

COFELY Services

Een minuut aandacht
voor veiligheid

3. Doelstellingen op vilak van veiligheid

Zoals elk jaar stelt COFELY Services een jaaractieplan op
waarin het haar doelstellingen vastlegt op vlak van welzijn
en gezondheid alsook de hieraan gebonden acties om deze
doelstellingen te behalen.

Dit actieplan richt zich tot iedereen: iedereen op welke positie
hij/zij zich bevindt moet zijn/haar steentje bijdragen om deze
doelstellingen te behalen.

4. Facility management — onderaannemers

Onze firma verzekert de technische codrdinatie van de
verschillende onderaannemers zodat alles zoals gepland
loopt, zonder incidenten en tot algemene voldoening.

Om met veilige onderaannemers te werken voorziet
COFELY Services volgende maatregelen in haar selectiebeleid:
> opstelling van een controlelijst met het oog op de
evaluatie van de veiligheids- en milieuaspecten

> bepaling van de selectiecriteria

> evaluatie van de onderaannemers
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5. Onthaalprogramma

Elke nieuwe werknemer krijgt een specifieke opleiding waarvan
een belangrijk deel gewijd wordt aan veiligheid.

Het onthaal wordt op twee niveaus georganiseerd:

> op de werkplaats, door de Ploegoverste of een
ervaren collega die als peter optreedt en de nodige
hulp biedt. Hier worden onderwerpen aangekaart zoals
de toegang tot de werkplaats, de nooduitgangen, de
specifieke risico’s en de eventuele werkvergunningen.
Dit onthaal verschilt naargelang de werkplaats

> op de maatschappelijke zetel, waar de nieuwkomer
ingelicht zal worden over de bedrijfsstructuur, de
verschillende diensten (preventiedienst, centrale
diensten, laboratorium, dispatching...), alsook over
de veiligheidsvereisten, de gezondheid en de sociale
voorzieningen

6. Veiligheidsopleidingen

Elke nieuwe werknemer krijgt eveneens een technische
opleiding van 5 dagen. Deze heeft vooral betrekking tot
technische onderwerpen (koeling, verwarming, automatisering,
waterbehandeling). Daarnaast wordt er een halve dag aan
veiligheid besteed.

Deze opleiding wordt gegeven in ons opleidingscentrum
COFELY Services Training Center.

> Bepaalde veiligheidsopleidingen staan open
voor alle personeelsleden
- eerstehulpverlening
- eerste interventie: brandblussen

> Bepaalde opleidingen zijn onmisbaar, zelfs
verplicht om sommige taken te mogen uitvoeren:
- manuele goederenbehandeling
- BA4 hoog- & laagspanning
- BAS hoog- & laagspanning
- gebruik van een hoogtewerker
- occasioneel gebruik van een vorkheftruck
- monteren en controleren van stellingen
- informatiesessie “Asbest”
- verwijdering van een beperkte hoeveelheid asbest
uit onze installaties
= Elic,

7. Inspecties met betrekking tot veiligheid

De preventiedienst gaat over tot veiligheidsinspecties op

de werkplaatsen. Het verslag met de opmerkingen inzake
veiligheid, gezondheid en milieu wordt afgegeven aan de
Ploegoverste en de Sector Manager, zodat zij hieraan gevolg
kunnen geven. Uw installatie wordt onderzocht en het
verslag met de verbeteringsvoorstellen op vlak van veiligheid,
gezondheid en milieu wordt u overhandigd via de Sector
Manager.

8. Bevordering van de veiligheid en de
communicatie

Veiligheid, gezondheid en milieu worden op verschillende
manieren bevorderd.

> maandelijks wordt een informatieblad naar alle
personeelsleden gestuurd

> affiches in de werkplaatsen

> informatie- en opleidingscampagnes
(eerstehulpverlening, asbest,...)

> geschreven nota’s voor de hiérarchische lijn

> veiligheidskwartiertje: elke Ploegoverste verzamelt
zijn team minstens 1 x per maand om met zijn
technici over een praktisch onderwerp te spreken
dat om veiligheidsredenen bijzondere aandacht
verdient

> vergaderingen met de Ploegoversten en de Sector
Manager

> het preventie- en beschermingscomité: de verslagen
van dit comité worden uitgehangen op de werf,
zodat alle personeelsleden ze kunnen raadplegen

> er wordt eveneens elk jaar een veiligheidswedstrijd
georganiseerd
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9. Gezondheid

Onze onderneming is aangesloten bij een externe dienst voor
preventie en bescherming op het werk.

Z0 hebben werknemers, die risico lopen op beroepsziektes,
recht op een gezondheidscontrole bij een bedrijfsarts uit hun
regio.

Deze bedrijfsarts brengt met de preventiedienst een bezoek
aan uw werkplaats, zodat hij op een correcte en grondige
manier alle risico’s kan evalueren waaraan de werknemers
worden blootgesteld.

10. Milieu

De preventiedienst geeft ondermeer aan de hiérarchische lijn
advies over milieubescherming (bv. over de manier waarop
een bepaald soort afval behandeld moet worden).

Hiervoor wordt de regionale regelgeving inzake
milieubescherming toegepast. Op eenvoudige vraag levert de
preventiedienst een overzicht van de juiste regelgeving op viak
van milieubescherming, die op uw technische installatie van
toepassing is.

11. Wettelijke en wenselijke controles -
verplichtingen

COFELY Services zorgt ervoor dat alle nodige wettelijke en
wenselijke controles van de installaties worden uitgevoerd.
Deze controles gebeuren op basis van een module in de TMO
(Technical Maintenance Organizer) die de wettelijke keuringen
beheert.

Bepaalde controles kunnen door COFELY Services worden
uitgevoerd. Andere moeten door een externe dienst voor
technische controles (EDTC) of een gespecialiseerde
onderneming worden gerealiseerd.

12. VCA - controlelijst van de veiligheid
van de aannemers

De Preventiedienst vormt eveneens de motor van het VCA-
certificaat (veiligheid checklijst aannemers). In dit geval gaat
het om een veiligheidssysteem dat de garantie biedt dat
COFELY Services, als aannemer, de werkzaamheden uitvoert
of laat uitvoeren door zijn onderaannemers, met respect voor
de veiligheid, de gezondheid en het milieu.

Het systeem wordt jaarlijks gecontroleerd door een onafhankelijk
en erkend organisme.

Welke onderwerpen worden aangehaald in de VCA-lijst?

> opleiden en informeren van nieuwe werknemers

> registeren en onderzoeken van ongevallen en
incidenten

> controle van de machines, elektrische toestellen,
hijsmateriaal

> organisatie van het veiligheidskwartiertje
> uitvoering van inspecties op de werkplaatsen
> jaarlijks actieplan op viak van veiligheid

> veiligheidsopleidingen, zoals eerstehulpverlening,
gebruik van brandblusapparaten, gebruik van een
heftoestel etc.

> werken met onderaannemers

> etc.

13. Diversen

De IDPB (Interne Dienst Preventie en Bescherming) werkt nauw
samen met het laboratorium van COFELY Services die in staat is
traditionele metingen uit te voeren. Alle omgevingsmetingen met
betrekking tot de veiligheid van de werknemers, zoals metingen
van de luchtkwaliteit, stofconcentratie en de bacteriologie van de
lucht en het water (legionella), etc. kunnen door het laboratorium
van Operations Support worden uitgevoerd.

De afdeling mechanische metingen voert trilingsmetingen uit
op draaiende machines, met analyses per frequentieband.
Thermografische metingen kunnen eveneens met een
infraroodcamera worden uitgevoerd.
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14.  Verplichtingen van de klant
en de onderaannemer

De wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de
werknemers bij de uitvoering van hun werk legt specifieke
verplichtingen op aan de klant — bij wie de contractanten de
werken moeten uitvoeren — en aan de aannemer

De opdrachtgever moet, onder andere, de nodige informatie
geven aan de contractanten opdat hun werknemers

op de hoogte zouden zijn van de risico’s waaraan ze
blootgesteld zullen worden en opdat ze de preventie- en
beschermingsmaatregelen zouden kunnen nemen die nodig
zijn rond de werkpost. Hieronder verstaan we, onder andere,
de afgifte van een kopie van de asbestinventaris van de
installaties waaraan het personeel van COFELY Services
eventueel zou kunnen werken.

Indien de klant niet in het bezit is van een asbestinventaris,
beschikken wij over de nodige knowhow en ervaring om er
zelf een op te maken.

Voor problemen in verband met asbest kunnen we beroep
doen op onze officiéle goedkeuring en onze competenties in
deze materie om kleine hoeveelheden asbest te verwijderen.
Bovendien zullen onze technici de klant op de hoogte brengen
van de aanwezigheid van asbest in zijn installatie en zullen ze
hem alternatieven voorstellen.

We kunnen veel mensen en middelen inzetten om ons doel
te bereiken: waterdichte veiligheid voor ons personeel en
tevredenheid bij onze klanten.

Hier volgt een schema van de beoogde verplichtingen:

Informatie over de risico’s en de preventiemaatregelen
Initiatief tot codrdinatie en samenwerking

OPDRACHTGEVER CONTRACTANT
Informatie over de risico’s en hulp
met het oog op de codrdinatie en samenwerking
opleiding T Contro, opleiding
informatie %6 van g Opleig informatie
instructie INg en instry, ctie instructie
inspectie inspectie
WERKNEMERS Codrdinatie en Samenwerking WERKNEMERS
OPDRACHTGEVER CONTRACTANT

Deze organisatie van de samenwerking zal eveneens worden toegepast voor de relatie tussen de contractant - de onderaannemer!

Informatie over de risico’s en de preventiemaatregelen
Initiatief tot codrdinatie en samenwerking

CONTRACTANT ONDERAANNEMER
Informatie over de risico’s en hulp
met het oog op de codrdinatie en samenwerking
opleiding cont opleiding
informatie role van de Oplgigj LIS
instructie ng en instrycy; . instructie
inspectie inspectie
WERKNEMERS Coordinatie en Samenwerking WERKNEMERS
CONTRACTANT ONDERAANNEMER
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